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OBJECTIFS

Bilan solutions d’urgences 2024 : failles, état des besoins

Partage de bonnes pratiques

AUGMENTER VOTRE RÉSILIENCE
LÉGALITÉ

AUTONOMIE

OPTIMISATIONS

Répondre à vos questions…



LÉGALITÉ

Responsabilités pénales, civiles (assurances)

Actes sensibles : voie publique, autodéfense…

Moyens matériels & électroniques (autorisations, RGPD)

Moyens humains : conformité CNAPS (téléservices)



AUTONOMISATION

« Affaire de tous » : sensibilisation, formations, exercices

Équipes internes : SSIAP ou SIS ?

Référents sûreté / sécurité

PCRA, cybersécurité…



OPTIMISATION

Temps long : veille, maintenance, suivi, contact FO

Mutualisation : groupes, zones, moyens publics

Calibrage technique : éviter solutions surdimensionnées



Tour de table

RETEX 2024

Bonnes pratiques

Besoins & priorités actuelles



Questions ?

Pour nous contacter
contact@sefor.nc

75.76.73

mailto:contact@sefor.nc
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